
Section 4.2.1 of the iX Global Policies and Procedures states:

“All Brand Ambassadors shall safeguard and promote the good reputation of iX Global and/or 
iX Ventures and its products. The marketing and promotion of iX Global or iX Ventures FZCO, 
the iX Global or iX Ventures FZCO  opportunity, the Compensation Plan, and iX Global or iX 
Ventures FZCO products must avoid all discourteous, deceptive, misleading, unethical or 
immoral, or illegal conduct or practices.“

This Addendum seeks to enlarge upon and add to this Section by specifically stating that all 
Brand Ambassadors also agree to act in Good Faith when promoting the iX Global or iX 
Ventures FZCO opportunity, participating in the Compensation Plan, and using iX Global 
products.

To act in Good Faith is to “avoid all discourteous, deceptive, misleading, unethical or 
immoral, or illegal conduct or practices.” When specifically applied to the iX Global 
Compensation Plan, to act in Good Faith is to avoid any attempt to manipulate the 
Compensation Plan. Examples of manipulating the Compensation Plan include but are not 
limited to creating false accounts (stacking), purchasing orders in downline accounts 
(gaming), and structuring brand ambassadors in unnatural configurations (manipulation). 

With that understanding, please also understand that iX Global or iX Ventures FZCO takes this 
Good Faith policy very seriously, and will be reviewing Brand Ambassador accounts on a 
consistent basis in order to determine whether the Good Faith policy is being followed. Brand 
Ambassadors suspected of breaching the Good Faith policy will be subject to the following:

An immediate freeze on their Brand Ambassador Wallet while an investigation is conducted. 
During this freeze no withdrawals will be allowed from the Wallet.

If the Brand Ambassador is found to be in breach of the Good Faith policy, they may be subject 
to one or more of the following actions at the discretion of iX Global or  iX Ventures FZCO:

1 - An official Warning from iX Global or  iX Ventures FZCO to cease and desist any and all 
unethical actions.
2 - Suspension of the Brand Ambassador business for a determined period of time, During the 
suspension period the Brand Ambassador will not be able to enroll new Brand Ambassadors, nor 
will they have access to any pending commissions.
3 - Forfeit of pending and/or future commissions.
4 - Forfeit of X-Node licenses.
5 - Termination of the Brand Ambassador business. 

The rules are very clear - DO NOT breach the Good Faith policy. It is a violation of iX Global or  iX 
Ventures FZCO. Policies and Procedures, as well as a violation of ethics and trust. We appreciate each 
and every one of our Brand Ambassadors and the hard work you put in to build your iX Global or  iX 
Ventures FZCO  businesses, and we will protect those businesses to the full extent of our abilities.

- iX Global / iX Ventures Compliance Team



La Sección 4.2.1 de las Políticas y Procedimientos de iX establece:

- “Todos los Brand Ambassadors deberán salvaguardar y promover la buena reputación de iX Global y sus 
productos. El marketing y la promoción de iX Global o iX Ventures FZCO , la oportunidad de iX Global o iX 
Ventures FZCO, el Plan de Compensación y los productos de iX Globalo iX Ventures FZCO  deben evitar 
toda conducta o práctica descortés, engañosa, engañosa, poco ética o inmoral o ilegal.“

- Este Anexo busca ampliar y agregar a esta Sección al establecer específicamente que todos los Brand 
Ambassadors también aceptan actuar de buena fe cuando promuevan la oportunidad iX Global o iX 
Ventures FZCO, participen en el Plan de Compensación y utilicen los productos iX Globalo iX Ventures 
FZCO.

- Actuar de buena fe es “evitar toda conducta o práctica descortés, engañosa, engañosa, poco ética o 
inmoral o ilegal”. Cuando se aplica específicamente al Plan de Compensación iX, actuar de Buena Fe es 
evitar cualquier intento de manipular el Plan de Compensación. Los ejemplos de manipulación del Plan de 
Compensación incluyen, entre otros, la creación de cuentas falsas (apilamiento), órdenes de compra en 
cuentas descendentes (juegos) y la estructuración de embajadores de marca en configuraciones no 
naturales (manipulación).

- Con ese entendimiento, comprenda también que iX Globalo iX Ventures FZCO  se toma muy en serio esta 
política de buena fe y revisará las cuentas de Brand Ambassador de manera constante para determinar si 
se está siguiendo la política de buena fe. Los embajadores de la marca sospechosos de infringir la política 
de buena fe estarán sujetos a lo siguiente:

- Una congelación inmediata de su Brand Ambassador Wallet mientras se lleva a cabo una investigación. 
Durante este congelamiento no se permitirán retiros de la Cartera.

- Si se determina que el Brand Ambassador incumple la política de buena fe, puede estar sujeto a una o 
más de las siguientes acciones a discreción de iX Global o iX Ventures FZCO:

- 1 - Una advertencia oficial de iX Global o iX Ventures FZCO para cesar y desistir de cualquier acción no 
ética.

- 2 - Suspensión del negocio de Brand Ambassador por un tiempo determinado, Durante el período de 
suspensión el Brand Ambassador no podrá inscribir nuevos Brand Ambassadors, ni tendrá acceso a 
comisiones pendientes.

- 3 - Pérdida de comisiones pendientes y/o futuras.

- 4 - Pérdida de licencias de X-Node.

- 5 - Terminación del negocio de Brand Ambassador.

- Las reglas son muy claras: NO infrinja la política de buena fe. Es una violación de las Políticas y 
Procedimientos de iX Global o iX Ventures FZCO  así como una violación de la ética y la confianza. 
Agradecemos a todos y cada uno de nuestros Brand Ambassadors y el arduo trabajo que realizan para 
construir sus negocios iX Global o iX Ventures FZCO , y protegeremos esos negocios en la medida de 
nuestras capacidades.

- Equipo de Compliance iX Global  o iX Ventures FZCO


